[bookmark: _GoBack]Информационно-статистический обзор
рассмотренных в 3 квартале 2022 года  сообщений граждан, адресованных в администрацию Грязинского муниципального района, а также результатов рассмотрения и принятых мер

	1
	Номера телефонов для сообщений, размещенные на официальном сайте в сети «Интернет»
8 (474-61) 2-00-62

	2
	Количественные показатели

	2.1
	Количество сообщений, поступивших по справочным телефонам - 0

	2.2
	Количество сообщений, поступивших на «Горячую линию» - 0

	2.3
	Сообщения, представляющие для заявителей наибольший интерес -

	2.4
	Анализ мер, принятых по  сообщениям за отчетный период - 

	3
	Общественные инициативы граждан Липецкой области, размещенные на интернет – ресурсах:

	3.1
	Портал (сайт)  «Российская общественная инициатива» - 0

	
	Анализ мер, принятых по  сообщениям за отчетный период - 

	3.2
	Портал (сайт)  «Лица власти» - 0

	-
	Анализ мер, принятых по  сообщениям за отчетный период -

	3.3
	Портал (сайт) «Сердитый гражданин» - 0

	-
	Анализ мер, принятых по  сообщениям за отчетный период - 

	3.4
	Портал (сайт)  «Развиваем Липецкую область вместе» 

	3.4.1
	Количество сообщений  в интерактивном блоке «Предложить свою идею» - 0

	-
	Анализ мер, принятых по  сообщениям за отчетный период -

	3.4.2
	Количество сообщений  в интерактивном блоке «Рассказать о проблеме» - 83

	-
	Рейтинг вопросов (по тематике) с указанием их количества:
29 – дороги,
12 – ЖКХ,
7 – образование и наука,
7 – экология,
6 – благоустройство,
6 – энергетика,
4 – транспорт,
2 – земельные отношения,
2 – правопорядок,
2 – социальная сфера,
2 – торговля, 
1 – гражданская оборона,
1 – связь,
1 – электронные услуги,
1 – иное.

	-
	Анализ результатов рассмотрения сообщений:
1. Проведена опиловка деревьев по ул. Д. Бедного с. Плеханово.
2. Добавлен дополнительный рейс автобуса Грязи - Ярлуково до с. Каменное.
3. Произведена подача отопления в школе п. свх. Песковатский.

	-
	Анализ мер, принятых по  сообщениям за отчетный период:
«Поддержано» - 8
«Разъяснено» - 75
«Не поддержано» - 0
 «Оставлено без ответа автору» - 0



