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ПОСТАНОВЛЕНИЕ
АДМИНИСТРАЦИИ ГРЯЗИНСКОГО МУНИЦИПАЛЬНОГО РАЙОНА
ЛИПЕЦКОЙ ОБЛАСТИ
	_______________
	г. Грязи


	№_________


 Об утверждении административного регламента по предоставлению
 государственной услуги администрацией Грязинского муниципального района 
«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения».
    В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 г. N 210-ФЗ "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг", Федеральным законом  от 06.10.2003 г. №131-ФЗ « Об общих принципах организации местного самоуправления в РФ», законом Липецкой области от 27.12.2007 г. №113-ОЗ «О наделении органов местного самоуправления отдельными государственными полномочиями по осуществлению деятельности по опеке и попечительству в Липецкой области», администрация Грязинского муниципального района постановляет:

1. Утвердить административный регламент по предоставлению государственной услуги администрацией Грязинского муниципального района по «Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения» (Приложении №1).

2.Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на и.о. заместителя главы администрации района Т.И. Астахову.
3. Настоящее постановление вступает в законную силу со дня его официального опубликования. 
Глава администрации Грязинского 

муниципального района
                      В.Т. Рощупкин  
Долгих О.В.
2 20 10

Приложение№1
к постановлению администрации Грязинского

 муниципального  района 

от _______________ года № ________ 


Административный регламент 
по предоставлению государственной услуги администрацией Грязинского муниципального района Липецкой области  «Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения».
1.Общие положения.
1.1. Предмет регулирования регламента.
       1.1.1.   Основанием для разработки административного регламента по предоставлению   государственной услуги администрацией Грязинского муниципального района «Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения» «далее - Административный регламент) является Федеральный закон N 210-ФЗ от 27.07.2010 "Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг».    
1.1.2. Административный регламент по  предоставлению государственной услуги «Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения» « (далее – Регламент) разработан в целях повышения качества и доступности результатов исполнения государственной услуги, создания комфортных условий для участников отношений, возникающих при исполнении государственной услуги, и определяет сроки и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения.
1.2. Круг заявителей.

1.2.1. Заявителями на предоставление  Услуги по предоставлению единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения могут быть дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, а также лица из их числа, имеющие жилые помещения, принадлежащие им на праве собственности или предоставленные по договорам социального найма, требующие ремонта.

1.3.  Порядок информирования о предоставлении государственной услуги.
1.3.1. Информация о правилах предоставления государственной услуги выдается:

- непосредственно в отделе;

- в МФЦ;

- с использованием средств телефонной связи, электронного информирования;
 - посредством размещения на официальном Интернет-сайте администрации Грязинского 
муниципального района Липецкой области – http://gryazi.ru;
Консультирование заявителей по вопросам предоставления государственной услуги проходит непосредственно в отделе, МФЦ  либо с использованием средств телефонной связи, прием заявителей осуществляется при личном обращении заявителей в отдел либо МФЦ.

         При ответах на телефонные звонки и устные обращения заявителей специалисты  отдела подробно информируют обратившихся по интересующим их вопросам. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании отдела, фамилии, имени, 
отчества и должности специалиста принявшего телефонный звонок. Время разговора не должно превышать 15 минут. Более полное консультирование по вопросам предоставления государственной услуги производится при личном обращении заявителя.

        1.3.2.  Информация о месте нахождения и графике работы:

Адрес отдела образования: 399050, Липецкая область, г. Грязи, Красная площадь, 38. 
График приема начальника отдела образования: понедельник, четверг -  с 10 часов до 16 часов, перерыв с 12 часов до 13 часов, выходные дни недели: суббота, воскресенье. 
Адрес нахождения специалистов опеки и попечительства: 399050, Липецкая область, г. Грязи, ул. 1ая Конная, 1а.

График работы специалистов опеки и попечительства: понедельник, четверг -  с 8.00 часов до 17. 00 часов, перерыв с 12 часов до 13 часов, выходные дни недели: суббота, воскресенье. 
Адрес МФЦ: Липецкая область, г. Грязи, ул. Привокзальная, 2А.

График работы специалиста отдела в МФЦ: последний четверг месяца - с 8.00 часов до 12.00 часов.

 Справочные телефоны: 

8 (47461) 2-25-51 (отдел образования), 2-20-10 (спец.опеки),  2-62-66 (МФЦ). 
Адрес электронной почты: rono1@griazy  lipetsk..ru  ,   opeka.gryazi@mai.ru
 1.3. 3. Информация о процедуре предоставления государственной услуги:
сообщается по номерам телефонов для справок (консультаций), а также размещается в информационно-телекоммуникационных сетях (в том числе в сети Интернет), на информационных стендах, публикуется в средствах массовой информации, в раздаточных информационных материалах (брошюрах, буклетах).
1.3.4. Порядок, форма и место размещения вышеуказанной информации:

На информационных стендах в помещениях отдела размещается следующая информация:

- извлечения из законодательных и иных нормативных правовых актов, регулирующих вопросы, связанные с исполнением государственной услуги;

- перечень документов, необходимых для исполнения государственной услуги;

- образцы оформления документов и требования к ним;

- текст административного регламента;

- график (режим) работы.

                                2.  Стандарт предоставления государственной услуги.
          2.1. Наименование государственной услуги: 
«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения» (далее - Административный регламент).
         Финансовое обеспечение данного полномочия осуществляется в виде субвенций, предоставляемых муниципальному бюджету из областного бюджета.

          Размер единовременного пособия 30000 рублей.

          За счет денежных средств на ремонт жилого помещения приобретаются строительные материалы и изделия, электроустановочные изделия, а также оплачиваются строительные, санитарно-технические и электромонтажные работы в соответствии с видами ремонтных работ, указанными в муниципальном правовом акте о выделении денежных средств на ремонт жилого помещения.

          Единовременное пособие назначается и выплачивается однократно.
  2.2. Наименование уполномоченного органа (организации), предоставляющего государственную услугу.
2.2.1.Государственная услуга предоставляется отделом образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области, наделенным отдельными полномочиями по осуществлению деятельности по опеке и попечительству (далее – орган опеки).
2.2.2. При исполнении государственной услуги отдел осуществляет взаимодействие с:

- Администрациями сельских поселений

- Росреестром

- ФМС

- ФСИН

- ЗАГСом.
2.3. Описание результата предоставления государственной услуги.

 Выдача единовременного пособия. 

2.4. Срок предоставления государственной услуги.

 Продолжительность предоставления государственной услуги не должна превышать 30 рабочих   дней со дня принятия заявления и необходимого пакета документов.

2.5. Предоставление государственной услуги осуществляется в соответствии со следующими нормативными правовыми актами:
- Конституцией Российской Федерации ;

- Гражданским кодексом Российской Федерации;

- Семейным кодексом Российской Федерации;

- Жилищным кодексом Российской Федерации;

- Федеральным законом от 2 мая 2006 года N 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации";

- Федеральным законом от 27 июля 2010 года N 210-ФЗ "Об организации предоставления муниципальных и государственных услуг";
   -Федеральным законом от 21 декабря 1996 г. N 159-ФЗ   "О дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без  попечения родителей";

- Законом Липецкой области от 27 декабря 2007 года N 113-ОЗ "О наделении органов местного самоуправления муниципальных отдельными государственными полномочиями по осуществлению деятельности по опеке и попечительству в Липецкой области";

- Законом Липецкой области от 30 декабря 2004 года N 166-ОЗ "О социальной поддержке обучающихся образовательных организаций и  дополнительных гарантиях по социальной поддержке детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, в Липецкой области";

- данным административным регламентом.
2.6. Перечень документов необходимых для получения государственной услуги:

С целью получения единовременной выплаты на ремонт жилого помещения дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, а также лица из их числа в течение 1 года после окончания пребывания в образовательном учреждении или учреждении социального обслуживания, а также в учреждениях всех видов профессионального образования, либо после окончания службы в рядах Вооруженных Сил Российской Федерации, либо после возвращения из учреждений, исполняющих наказание в виде лишения свободы, обращаются в отдел опеки и попечительства администрации  Грязинского муниципального района Липецкой области с заявлением по форме согласно приложению 3 к настоящему Регламенту с предъявлением следующих документов:
1) документа, удостоверяющего личность заявителя;

2) документов, подтверждающих отнесение заявителя к категории лиц, указанных в  пункте 1.3. настоящего Регламента; 
3) диплома, аттестата или свидетельства в случае окончания образовательного учреждения;

4) военного билета с указанием даты увольнения в случае окончания военной службы в рядах Вооруженных Сил Российской Федерации;

5) справки об освобождении в случае возвращения из учреждения, исполняющего наказание в виде лишения свободы;

6) выписки из домовой книги и финансового лицевого счета по месту регистрации.

Помимо документов, указанных в пунктах 1 - 6 настоящей части, отдел опеки и попечительства самостоятельно запрашивает:

- в федеральном органе исполнительной власти, уполномоченном в области государственной регистрации прав на недвижимое имущество и сделок с ним, выписку из Единого государственного реестра прав на недвижимое имущество и сделок с ним в отношении заявителя о принадлежащем ему на праве собственности жилом помещении на территории Липецкой области;

- в организации для детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, выписку из приказа об отчислении;

- в учреждении социального обслуживания выписку из приказа о снятии с обслуживания.

Заявитель по своему усмотрению вправе представить указанные документы лично.

2.7. Результатом    предоставления государственной услуги являются:

- выдача единовременного пособия;

- отказ в выдаче единовременного пособия.
    2.8. Перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления государственной услуги.

 2.8.1.Документы не принимаются в случае, если:

- просьба, изложенная в заявлении, противоречит закону;

- представленные документы не соответствуют требованиям, предъявляемым к ним законами и иными нормативно-правовыми актами;

- с заявлением обратилось неуполномоченное лицо;

- заявление не содержит подписи и указания фамилии, имени, отчества заявителя и его почтового адреса для ответа;

- несоответствия содержания или оформления документов, представленных гражданином, требованиям, установленным административным регламентом;

- заявление не поддается прочтению, содержит оскорбительные выражения;

- отсутствия документов, перечисленных в п.2.5. настоящего административного регламента.

2.8. 2. Перечень оснований для отказа в предоставлении государственной услуги:

- выявление в представленных документах недостоверных сведений;

-отсутствие необходимости проведения ремонта, подтвержденной актом обследования жилищных условий заявителя.
2.9. Сведения о стоимости предоставления государственной услуги.

Государственная услуга предоставляется бесплатно.

2.10. Максимальный срок  ожидания в очереди при подаче запроса о предоставлении государственной услуги и при и получении результата  предоставлении государственной услуги:
    2.10.1.Максимальное время ожидания в очереди при подаче заявления и документов, а также на получение консультаций не должно превышать 15 минут.

    2.10.2. Максимальное время приема заявления и документов специалистом не должно превышать 15 минут.

     2.10.3.Орган опеки и попечительства в течение 7 рабочих дней со дня получения заявления составляет акт обследования жилого помещения заявителя на предмет необходимости проведения ремонта по форме согласно ( приложению №4).

      2.10.4.Орган опеки и попечительства в течение 30 дней со дня получения заявления о предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения принимает решение о предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения или об отказе в ее предоставлении. 

     2.10.5. После принятия решения о предоставлении или об отказе в предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения орган опеки и попечительства в течение 5 рабочих дней направляет заявителю уведомление о предоставлении или отказе в предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения с указанием причины отказа.

     2.10.6. Единовременная выплата на ремонт жилого помещения перечисляется в течение 10 рабочих дней со дня принятия правового акта на лицевой счет заявителя.
     2.10.7. Орган опеки осуществляет контроль за целевым использованием средств получателем в форме проверок по истечению 6 месяцев со дня предоставления государственной услуги .
      2.11. Требования к размещению и оформлению помещения органа опеки и  попечительства, предоставляющего государственную  услугу:

-прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях (присутственных местах);

- присутственные места включают места для ожидания, информирования и приема заявителей;

-помещение органа опеки и попечительства должно соответствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам;

-присутственные места оборудуются системой кондиционирования воздуха либо вентилирования;

- наличие доступных мест общего пользования (туалетов).

2.12. Требования к помещениям, в  которых предоставляется государственная услуга, к месту ожидания и приема заявлений, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления услуги.

Места ожидания должны соответствовать комфортным условиям для заявителей и оптимальным условиям работы специалистов.

Количество мест ожидания определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании, но не менее 1 места на каждого специалиста, ведущего прием.

Места для оформления документов оборудуются стульями, столами и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и письменными принадлежностями.

2.13. Требования к местам для информирования, получения информации и заполнения необходимых документов:
Места информирования, предназначенные для ознакомления заявителей с информационными материалами, оборудуются стульями и столами (стойками) для возможности оформления документов.

Места для оформления документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются образцами заполнения документов, бланками заявлений и письменными принадлежностями.

2.14. Требования к местам приема заявителей.

В органе опеки и попечительства выделяются помещения для приема заявителей.

Кабинеты приема заявителей должны быть оборудованы вывесками с указанием:

номера кабинета;

графиком приема посетителей;

времени перерыва на обед.

     Рабочее место специалиста должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами.

     Места для приема заявителей оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов.

     В целях обеспечения конфиденциальности сведений одновременное консультирование и (или) прием двух и более посетителей одним специалистом не допускается.

2.15.Требования к документам, предоставляемы заявителем.

     2.15.1Данные в представленных документах не должны противоречить данным документов, удостоверяющих личность.

     2.15.2 В документах, представленных гражданином, не должно быть подчисток, приписок, зачеркнутых слов и иных исправлений, а также серьезных повреждений, наличие которых не позволяет однозначно истолковать их содержание.

2.16. Размер и порядок оплаты государственной услуги

Исполнение государственной услуги по выдаче единовременного пособия на ремонт жилых помещений, принадлежащих на праве собственности  (договорам социального найма) детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей,  на территории Липецкой области  района является бесплатным.

2.17. Показатели доступности и качества государственной услуги.

В создании и поддержании функционирования системы обеспечения предоставления государственной услуги специалист отдела следует принципам законности, эффективности, оперативности и высокого качества обслуживания заявителей.

3. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур в электронном виде, через Единый портал государственных и муниципальных услуг.  
   3.1.Порядок получения консультаций (справок) о предоставлении государственной услуги.
3.1.1.Информация по вопросам предоставления государственной услуги, в том числе о ходе 
предоставления государственной услуги, предоставляется в устной (лично или по телефону), письменной или электронной форме.

     При устном обращении заявителей (лично или по телефону) специалист, осуществляющий 
прием и консультирование, дает устный ответ. Если специалист не дат ответ, либо подготовка ответа требует продолжительного времени, он обязан предложить заявителю одно из трех вариантов дальнейших действий:

- изложить обращение в письменной форме;

- назначит другое удобное для заявителя время для консультации;

- дать ответ в течение двух рабочих дней по контактному телефону, указанному заявителем.

       Письменная информация обратившимся заявителям предоставляется при наличии письменного обращения. Письменный ответ подписывается руководителем органа опеки и попечительства или иным уполномоченным лицом, содержит фамилию, инициалы и номер телефона исполняется. Ответ направляется по почте, электронной почте, посредством факсимильной связи либо опубликования на Интернет-сайте органа опеки и попечительства в соответствии со способом обращения за консультацией или способом, указанным в письменном обращении.

      При письменном обращении ответ направляется заявителю в течение 30 календарных дней со дня регистрации письменного обращения в органе опеки и попечительства.

      Информацию по запросу на Интернет-сайте размещается в режиме вопросов-ответов в течение 30 календарных дней со дня поступления запроса.

      Для уточнения или проверки информации в других государственных органах, органах местного самоуправления или организация срок рассмотрения обращения продлевается не более чем 30 календарных дней, заявителю при этом направляется предварительный ответ с описанием действий, совершаемых по его обращению.

3.1.2.Основанием для консультирования по вопросам предоставления государственной услуги является обращение заявителя в орган опеки и попечительства по месту жительства (пребывания) с предъявлением документа, удостоверяющего личность гражданина. Информация о заявителе, желающем получить консультацию, вносится в журнал устного прима граждан по форме согласно приложению №2.

3.1.3. Специалист, осуществляющий консультирование, устно предоставляет информацию о требуемой государственной услуге и предварительно выясняет наличие права у заявителя на получение государственной услуги.

3.1.4. Специалист, осуществляющий консультирование, выдает заявителю список, требуемы документов, которые необходимо представить для получения государственной услуги, бланк заявления для заполнения.

3.1.5. Специалист, осуществляющий консультирование, назначает заявителю дату и время для представления заявления и необходимых документов.

3.2.Последовательность выполнения административных процедур.
Предоставление государственной услуги включает в себя следующие административные процедуры:

 - прием, проверка и регистрация документов;
- обследование жилого помещения на предмет проведения ремонта;

-  подготовка и принятие решения о выдаче (отказе) единовременного пособия на ремонт жилых помещений, принадлежащих на праве собственности  (договорам социального найма) детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей;
- уведомление заявителя о выдаче (отказе)  единовременного пособия на ремонт жилых помещений;

- перечисление единовременной выплаты на лицевой счет заявителя;

-контроль за предоставление государственной услуги.
3.3.Прием и регистрация документов
3.3.1 Основанием для начала процедуры по приему и регистрации документов является личное обращение заявителя в орган опеки и попечительства муниципального района с документами, предусмотренными пунктом 2.5 административного регламента.
3.3.2.Специалист органа опеки и попечительства, ответственный за прием документов, 
проверяет представленные документы на соответствие требованиям, установленным настоящим административным регламентом.
Максимальный срок выполнения действия составляет 15 минут.

3.3.3. Если предоставленные документы соответствуют требованиям Административного регламента, специалист органа опеки и попечительства муниципального района, ответственный за прием документов, выдает заявителю бланк заявления по форме согласно Приложению № 3.

   При подаче заявления и документов в электронном виде бланк заявления размещен на официальном сайте администрации Грязинского муниципального района указанном в п. 1.4. Административного регламента. 

3.3.4. Заявление на получение единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также  лицам из их числа, имеющим закреплены жилые помещения,  принадлежащие  на праве собственности или предоставленные по договорам социального найма, требующие ремонта,  необходимо зарегистрировать в журнал по форме согласно Приложению №5
3.4. Формирование личного дела заявителя.

3.4.1. Основанием для начала процедуры формирования личного дела заявителя является регистрация специалистом заявления в журнале регистрации заявлений о предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения детям-сиротам, детям, оставшимся без попечения родителей, и лицам из их числа в Грязинском муниципальном районе Липецкой области 
3.4.2. Специалист формирует личное дело заявителя.

3.4.3. В целях получения дополнительной информации, необходимой для предоставления государственной услуги, специалист оформляет запросы в органы и организации, предоставляющие требуемые документы и сведения. Срок оформления и отправки запроса не должен превышать 3 рабочих дней.

3.4.4. Специалист при поступлении ответов на запросы дополняет личное дело заявителя. Срок выполнения процедуры увеличивается в зависимости от сроков выдачи ответов, куда направлены запросы.


3.5. Экспертиза документов, представленных заявителем, и подготовка проекта постановления о предоставлении единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения.

3.5.1. Специалист, ответственный за прием документов и формирование личного дела заявителя, проводит экспертизу документов.

3.5.2. Специалист устанавливает принадлежность заявителя к категории граждан, имеющих право на получение государственной услуги.
        3.5.3. Специалист органа опеки и попечительства, ответственный за предоставление единовременной выплаты на ремонт  жилого помещения в течение 7 рабочих дней со дня получения заявления составляет акт обследования жилого помещения заявителя на предмет необходимости проведения ремонта по форме согласно ( приложению №4).

       3.5.4. Орган опеки и попечительства в течение 30 дней со дня получения заявления о предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения принимает решение о предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения или об отказе в ее предоставлении. 
     3.5.5. При подтверждении права заявителя на получение государственной услуги специалист готовит проект постановления о предоставлении единовременной выплаты детям-сиротам и детям, оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения.

    3.5.6. После принятия решения о предоставлении или об отказе в предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения орган опеки и попечительства в течение 5 рабочих дней направляет заявителю уведомление о предоставлении или отказе в предоставлении единовременной выплаты на ремонт жилого помещения с указанием причины отказа.

 3.5.7. Единовременная выплата на ремонт жилого помещения перечисляется в течение 10 
рабочих дней со дня принятия правового акта на лицевой счет заявителя.

      3.5.8. При установлении фактов наличия оснований для отказа в предоставлении государственной услуги специалист готовит уведомление об отказе заявителю и передает его и личное дело заявителя.
4. Порядок и формы контроля за предоставлением государственной услуги.
4.1. Контроль за соблюдением и исполнением ответственными должностными лицами положений Регламента и иных нормативных правовых актов, устанавливающих ответственными лицами осуществляется должностными лицами Управления образования и науки г. Липецка, администрации Грязинского муниципального района, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги.

4.2. Текущий контроль осуществляется путем проведения должностным лицом Управления образования и науки г. Липецка, ответственными за организацию работы по предоставлению государственной услуги, проверок соблюдения и исполнения сотрудниками нормативны правовых актов РФ, Липецкой области, положений Регламента. Проверка также поводится по конкретному обращению заявителя. 
4.3.Проверки полноты и качества предоставления государственной услуги организуются на основании приказа Управления образования и науки г. Липецка, распоряжения администрации Грязинского муниципального района Липецкой области.

     Периодичность проведения проверок носит плановый характер (осуществляется на основании полугодовых или годовых планов работы) и внеплановый характер ( по конкретному обращению заявителя).

4.4. Для проведения проверки полноты и качества предоставления государственной услуги формируется комиссия.

       Результаты деятельности комиссии оформляются в виде акта, в котором отмечаются выявленные недостатки и предложения по их устранению.

4.5. Персональная ответственность сотрудников закрепляется в их должностных обязанностях в соответствии с требованиями законодательства.

4.6. Контроль за полнотой и качеством исполнения государственной функции включает в себя проведение проверок, расследований принятие решений и подготовку ответов на обращения, содержащие жалобы на действия (бездействие) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении государственной услуги.

    По результатам контроля осуществляется привлечение виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5. Досудебный порядок обжалования действий (бездействий) и решений, органа, предоставляющего государственную услугу, а также должностных лиц, муниципальной службы.  

5.1. В случае нарушения прав заявителей они вправе обжаловать действия (бездействие) должностного лица, а также принимаемого им решения при предоставлении государственной услуги во внесудебном или судебном порядке.

5.2. Заявители вправе обжаловать действия (бездействия) должностных лиц, а также принимаемые ими решения при предоставлении государственной услуги во внесудебном порядке начальнику отдела образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области и/или руководителю администрации Грязинского муниципального района Липецкой области.


Заявители вправе обратиться с жалобой в письменной (устной) форме в электронном виде,  лично или направить жалобу начальнику отдела образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области или руководителю администрации Грязинского муниципального района Липецкой области по почте.

5.3. При обращении заявителя с жалобой в письменной (электронной) форме, срок рассмотрения жалобы не должен превышать 15 календарных дней с момента регистрации 
жалобы в отделе образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области или руководителю администрации Грязинского муниципального района.

5.4. Жалоба заявителя в письменной форме должна содержать следующую информацию:

фамилию, имя, отчество гражданина (наименование юридического лица), которым подается жалоба, его место жительства или пребывания;

наименование органа, в который направляется жалоба, фамилию, имя и отчество работника (при наличии информации), решение, действие (бездействие) которого обжалуется;

суть обжалуемого решения, действия (бездействия);

причины несогласия с обжалуемым решением, действием (бездействием), обстоятельства, на основании которых заявитель считает, что нарушены его права, свободы и законные интересы, созданы препятствия к их реализации либо незаконно возложена какая-либо обязанность;

требования об отмене решения, о признании незаконным действия (бездействия) должностного лица, а также иные сведения, которые заявитель считает необходимым сообщить;

личную подпись и дату.

К жалобе прилагаются копии документов, подтверждающие изложенные в ней обстоятельства. В таком случае в жалобе приводится перечень прилагаемых документов.

5.5. По результатам рассмотрения жалобы начальник отдела образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области или руководитель администрации Грязинского муниципального района принимает решение об удовлетворении требований заявителя либо об отказе в их удовлетворении.

5.6. Порядок рассмотрения жалобы заявителя:

в случае если в жалобе не указана фамилия заявителя, направившего жалобу, и почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на жалобу не дается. Если в указанной жалобе содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, жалоба подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией;

жалобу, в которой содержатся нецензурные либо оскорбительные выражения, угрозы жизни, здоровью и имуществу начальнику отдела образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области или руководителю администрации Грязинского муниципального района, а также членов их семьи, начальник отдела образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области либо руководитель администрации Грязинского муниципального района оставляет без ответа по существу поставленных в ней вопросов и сообщает заявителю, направившему жалобу, о недопустимости злоупотребления правом (копия такой жалобы с сопроводительным письмом может быть направлена в органы внутренних дел по месту жительства заявителя);

если текст жалобы не поддается прочтению, ответ на жалобу не дается, о чем сообщается заявителю, ее направившему, если его фамилия и почтовый адрес поддаются прочтению;

если в жалобе заявителя содержится вопрос, на который ему многократно давались письменные ответы по существу в связи с ранее направляемыми жалобами, и при этом в жалобе не приводятся новые доводы или обстоятельства, начальник отдела образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области, либо руководитель администрации Грязинского муниципального района принимает решение о безосновательности очередного обращения и прекращении переписки с заявителем по данному вопросу при условии, что указанная жалоба и ранее направляемые жалобы направлялись в один и тот же орган или одному и тому же должностному лицу. 

О данном решении уведомляется заявитель, направивший жалобу:

в случае если ответ по существу поставленного в жалобе вопроса невозможно дать без разглашения сведений, составляющих государственную или иную охраняемую федеральным законом тайну, заявителю, направившему жалобу, сообщается о невозможности дать ответ по 
существу поставленного в ней вопроса  в связи с недопустимостью разглашения указанных сведений;

Письменный ответ с указанием причин отказа в рассмотрении жалобы направляется заявителю не позднее 15 календарных дней с момента ее регистрации в отделе образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области.

5.7. Заявитель вправе обжаловать действия (бездействия) должностных лиц, а также принимаемые ими решения при предоставлении государственной услуги в судебном порядке.

5.8. Заявитель вправе обратиться в суд с заявлением в течение трех месяцев со дня,  когда ему стало известно о нарушении его прав и свобод.

Приложение№1
к административному регламенту по 

предоставлению  государственной услуги

«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, 
оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей,
 оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения»
на территории Российской Федерации

Информация

о месте нахождения и графике работы
	Муниципальное образование

Название организации
	Грязинский муниципальный район

Отдел образования администрации Грязинского муниципального района Липецкой области

Начальник отдела образования
Назаркина Валентина Викторовна

Прием: понедельник, четверг с 10.00 до 16.00, перерыв с 12.00 до 13.00
Адрес: Липецкая область, г. Грязи,  Красная площадь, 38.
Телефон:   (8474- 61) 2-25-51
Факс: (8474- 61) 2-25-51
rono1@griazy  lipetsk..ru       
Заместитель начальника отдела образования

Белкина Мая Анатольевна
 Прием: понедельник, четверг с 8.00 до 17.00, перерыв с 12.00 до 13.00
399050, г. Грязи,  Красная площадь, д.35.
Телефон:   (8474- 61) 2-20-10, (8474- 61) 2-20-18
Факс: (8474- 61) 2-20-18
opeka.gryazi@mai.ru


Приложение№2
к административному регламенту по 

предоставлению  государственной услуги

«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям,
 оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и детей,
 оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения»

на территории Российской Федерации

Журнал регистрации устного приема граждан.
	№ п\п
	Дата
	Ф.И.О. лица, пришедшего на прием
	Адрес лица, пришедшего на прием
	Краткое изложение вопроса
	Краткое изложение разъяснения
	Подпись лица, ведущего прием


Приложение№3
к административному регламенту по 

предоставлению  государственной услуги

«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, 
оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот
 и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения»


 на территории Российской Федерации


Начальнику_________________________


___________________________________

(наименование органа местного самоуправления

Ф.И.О. руководителя)
                                
от___________________________


_____________________________


проживающего(ей) по адресу:

 
______________________________


_______________________________


Контактный телефон_____________

ЗАЯВЛЕНИЕ

    Я, __________________________________, отношусь к категории детей-сирот

              (Ф.И.О. полностью)

(детей,  оставшихся  без  попечения  родителей,  лиц  из  их числа), имею в

собственности, на основании договора социального найма

                           (нужное подчеркнуть)

жилое помещение - ________________________________________________________,

                                (дом, квартира, комната)

расположенное по адресу: _________________________________________________.

    В _____ году окончил пребывание в _____________________________________

(указать  наименование  и  адрес  образовательного  учреждения,  учреждения

социального  обслуживания,  учреждения профессионального образования, места

прохождения  военной  службы,  учреждения,  исполняющего  наказание  в виде

лишения свободы)

    Учитывая,  что  принадлежащее  мне  жилое  помещение требует следующего

ремонта: _________________________________________________________________,

и  в  соответствии  с  Законом  Липецкой  области  от 30 декабря 2004  года

N 166-ОЗ  "О  социальной  поддержке  обучающихся,  студентов  и  аспирантов

образовательных   учреждений   и  дополнительных  гарантиях  по  социальной

поддержке  детей-сирот  и  детей,  оставшихся  без  попечения  родителей, в

Липецкой  области"  прошу предоставить мне единовременную выплату на ремонт

жилого помещения в размере 30000 рублей.

    Реквизиты   лицевого   счета  для перечисления  единовременной  выплаты

на ремонт жилого помещения ________________________________________________

__________________________________________________________________________.

    Разрешаю  в  соответствии  с  Федеральным  законом от 27 июля 2006 года

N 152-ФЗ "О персональных данных"

___________________________________________________________________________

             (указать наименование органа местного самоуправления)

производить обработку полученных персональных данных, запрашивать у третьих

лиц дополнительные сведения, которые могут потребоваться для предоставления

мне  единовременной выплаты на ремонт жилого помещения, а также запрашивать

недостающие  документы и использовать данную информацию при решении вопроса

о  предоставлении  или об отказе в предоставлении единовременной выплаты на

ремонт   жилого   помещения.   Согласие   может  быть  отозвано  письменным

заявлением.

    Приложение:

    1. ___________________________________________________________________.

    2. ___________________________________________________________________.

    3. ___________________________________________________________________.

    4. ___________________________________________________________________.

"___" ____________ 201___ г.              ____________________

                                            (личная подпись)

    Заявление и документы приняты "___" _________ 201__ г.

    _______________________________________________________________________

                 (подпись, Ф.И.О., должность специалиста)

Приложение№4
к административному регламенту по 

предоставлению  государственной услуги

«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, 
оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот 
и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения»
 на территории Российской Федерации

Акт обследования жилого помещения

         заявителя ______________________ на предмет необходимости

                            проведения ремонта

     _______________________                     "__"_______20__ г.

      указать город (район)

    Комиссия в составе: ___________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

с участием заявителя _____________________________________________________,

предъявившего документ, удостоверяющий личность: __________________________

___________________________________________________________________________

проверила жилое помещение заявителя _____________________, расположенное по

адресу: __________________________________________________________________.

    Комиссией установлено:

    Жилое помещение - ___________________ закреплено за заявителем ________

          (квартира, комната, частный дом, нужное указать)         (Ф.И.О.)

на праве собственности, на основании договора социального найма жилого

                           (нужное подчеркнуть)

помещения.

    Жилое помещение общей площадью _________ кв. м состоит из _____________

комнат __________, размер каждой комнаты: _____ кв. м, _____ кв. м, _______

кв. м. на ___ этаже в ___ этажном доме.

    В вышеуказанном жилом помещении: (описание состояния жилого помещения)

    ______________________________________________________________________

    ______________________________________________________________________

    ______________________________________________________________________

    ______________________________________________________________________

    Заключение комиссии: жилое помещение требует, не требует ремонта.

                                   (нужное подчеркнуть)

    Подписи членов комиссии:

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________

    Заявитель:

    _______________________________________________________________________

                      (подпись, Ф.И.О. полностью)

Приложение№5
к административному регламенту по 

предоставлению  государственной услуги

«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям,

 оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот

 и детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого помещения»

на территории Российской Федерации
Журнал регистрации заявлений граждан.
	№п/п
	Ф.И.О. заявителя
	Дата регистрации заявления
	Дата отчета о целевом использовании денежных средств

	
	
	
	


Приложение № 6
к административному регламенту

по предоставлению государственной

 услуги 
«Предоставление единовременной выплаты детям-сиротам и детям, 

оставшимся без попечения родителей, а также лицам из числа детей-сирот и 

                                                             детей, оставшихся без попечения родителей, на ремонт жилого           

  помещения» на территории Российской Федерации
    Блок-схема


Прием и регистрация документов от заявителя, подготовка документов для предоставления услуги


Обследование жилого помещения на предмет проведения
ремонта

    






                                                       Принятие решения 


                                                     
  О предоставлении услуги




 

Об отказе в предоставлении услуги

   




                    

Уведомление 
заявителя о предоставлении услуги

                                                                                                                                                                                                                                                        


                                                                                                                       Уведомление 


           заявителя об отказе в                        

             
предоставлении услуги
Перечисление единовременной выплаты

 на лицевой счет заявителя

Контроль за целевым использованием 
денежных средств получателем


