Информация
О качестве муниципальных услуг на 2012г.оказанных отделом образования Грязинского муниципального района

	Наименование муниципальных услуг
	Кол-во

Обращений граждан по вопросам качества оказания муниципальных услуг ед.
	Кол-во граждан, принявших участие в опросах населения чел
	Проведенные проверки учреждений, оказывающих муниципальные услуги

	
	всего
	В том числе
	всего
	В том числе: давших отрицательную оценку качества и доступности муниципальной услуги
	всего
	В том числе выявлено нарушений

	
	
	В устной, письменной электронной  формах
	В книге обращения граждан
	
	
	
	всего
	Из них устранено

	Предоставление общедоступного бесплатного образования по общеобразовательным программам
	18
	18
	0
	2000
	100
	50
	15
	15
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